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90%
A água atingiu 478 cidades 

As chuvas de Maio de 2024 no Rio Grande do 
Sul causaram as maiores enchentes já 
registradas no estado e a maior tragédia 
climática da história de nosso país. 

CENÁRIO

do estado



+ de 616 mil
deslocados

+ de 170
mortos

+ de 35
 desaparecidos



2,4 MILHÕES
de pessoas foram afetadas diretamente.

R$ 200 BILHÕES
em perdas materiais, o que impactará diretamente

 na reconstrução do estado. 



A metodologia de resposta humanitária da VV 
contempla as duas fases da Ajuda Humanitária: 
Ajuda Emergencial e Ajuda Estruturante 
(Reconstrução). 

METODOLOGIA VV 1 - FASE EMERGENCIAL:
A Vvolunteer já está atuando na Fase 
Emergencial. Nossa equipe realizou resgates de 
pessoas e animais, e segue estruturando abrigos 
para centenas de desabrigados, coordenando 
voluntários, levando mantimentos, remédios, 
atendimento médico e psicológico aos afetados 
pela tragédia.

 



Após a fase emergencial estaremos 
presentes também na segunda etapa.  

2 - FASE ESTRUTURANTE
Assim como fizemos nas enchentes de 2023 no 
estado, quando ajudamos do início da tragédia 
(Fase Emergencial) na sua fase de reconstrução 
(Fase Estruturante), em que entre outras 
realizações, entregamos uma escola na cidade de 
Muçum que foi completamente reconstruída 
graças ao nosso esforço e de nossos parceiros.
 

METODOLOGIA VV

https://www.vvolunteer.com.br/_files/ugd/1fa551_b2f74addad794b0d93778d5f4ec707aa.pdf


Estamos presentes na capital, Porto 
Alegre, região das Ilhas da cidade, 
São Leopoldo e Canoas assim como 
nas cidades no Vale do Taquari, região 
especialmente afetada pelas chuvas



1 - FASE EMERGENCIAL: 2 -FASE ESTRUTURANTE
Recebemos muitas doações físicas (alimentos, água, 
remédios, equipamento, ração...). De forma que 
nessa fase podemos equacionar melhor os valores 
doados. Por isso, até 30% das doações são para essa 
fase.

A fase de reconstrução recebe menos atenção da 
mídia, doações e voluntários. Ao mesmo tempo, o 
trabalho nessa fase é mais longo, complexo e custoso. 
Por isso, 70% das doações são reservadas para essa 
fase.

A Inteligência Humanitária da VV faz a gestão estratégica dos recursos atendendo necessidades de curto, médio e longo prazo de uma emergência de 
maneira mais eficiente. Como Organização Social Privada e seguindo a prática de demais organizações humanitárias internacionais (como as agências da 
ONU), a VV aloca 25% do valor para a Coordenação Humanitária profissional, gastos operacionais, logística, taxas e impostos.

ALOCAÇÃO DE RECURSOS:



CAMPANHA VV 
CHUVAS -RS

ARRECADADO ATÉ 12/06: R$642.585,00

Nosso impacto a seguir >>>



Região Metropolitana
PORTO ALEGRE · VIAMÃO · SÃO LEOPOLDO

AFISVEC

PROCURA-SE UM AMIGO

CENTRO DE DISTRIBUIÇÃO(Glória)

ILHAS DE POA

GATIL GRAZI

ESEF

- Doações - Coordenação 
-Gestão de voluntários

- Gestão de voluntários 
- Realocação de animais

-Gestão e Logística

-Resgates
-Ajuda Emergencial p/ famílias atingidas 
-100 Cestas Básicas + Ração Animais

-Ajuda na Construção e Estruturação

-Doação de Roupas e Insumos

onde    ·   o que



Região Metropolitana
PORTO ALEGRE · VIAMÃO · SÃO LEOPOLDO

CORREDOR HUMANITÁRIO 
(Gasômetro)

CIBAI

ALDEIA DA FRATERNIDADE

QUARTO DISTRITO 
(Instituto Caldeira)

MISTURAÍ

-Resgates: 130 pessoas e 1230 animais 
resgatados
-Apoio na construção da Sala Vermelha 
-Doações

-Doações (água, cobertores, mantimentos)

-Doação de 50 cestas básicas

-Apoio na Coordenação de Mutirão de 
Limpeza

-Doações para Comunidades Quilombolas e 
Indígenas: 502 marmitas, 581 lanches e 403 
cestas básicas 

onde    ·   o que



Região Metropolitana
PORTO ALEGRE · VIAMÃO · SÃO LEOPOLDO

ABRIGO CÃES (Santa Cecília)

ABRIGO CÃES (Cidade Baixa)

BAIRRO TRISTEZA

ABRIGO COLÉGIO MARISTA 
ROSÁRIO

CENTRO DE DISTRIBUIÇÃO 
(São Vicente Martir)

ABRIGO ULBRA

-Doações de itens de limpeza, ração e 
medicamentos

-Doações de itens de limpeza, ração e 
medicamentos

-Logística p/ Doações Emergenciais 

-Doação: 320 marmitas

-Doação: 233 marmitas

-Atendimento Psicológico
-Doação: 100 Marmitas

onde    ·   o que



Região Metropolitana
PORTO ALEGRE · VIAMÃO · SÃO LEOPOLDO

NÃO ME DEIXE PRA TRÁS -Doação 
-Voluntários 
-Alocação de animais

onde    ·   o que



Região Metropolitana
PORTO ALEGRE · VIAMÃO · SÃO LEOPOLDO

JUSTO -Doação: 100 cestas básicas

onde    ·   o que



Vale do Taquari
SANTA TEREZA · MUÇUM

POSTO DE SAÚDE -Envio de Equipe Médica 
-Doações

onde    ·   o que



Vale do Taquari
SANTA TEREZA · MUÇUM 

LOGÍSTICA -Diesel Tratores (abertura de estradas)

onde    ·   o que



- A VV integra o “Cluster Humanitário de 
Gestão de Crises”, a convite da Secretaria de 
Assistência Social (SEDES) do Rio Grande do 
Sul e em parceria com o Sistema Único de 
Assistência Social (SUAS) do Ministério do 
Desenvolvimento e Assistência Social, Família 
e Combate à Fome (MDS), Ministério dos 
Direitos Humanos e da Cidadania (MDHC) e 
agências humanitárias internacionais.

responsável + de 1500 participantes.



Organização para articulação de parcerias 
estratégicas com o setor privado visando a 
fase de ajuda estruturante. Agradecimento 
as lideranças participantes Arthur Malcon, 
Felipe Beck, Heiner Hofmann, Kênia 
Cavalieri, Tainah Ortiz, Ligia Maria, 
Maurício Bergamaschi, Fábio Vitola e 
empresas parceiras:

HorizontesRS



EQUIPE DE AGENTES
HUMANITÁRIOS VV:

Resgates: 8 pessoas

Coordenação Resgates: Heiner Hofmann e 
Renata Zanardi

Estruturação e Gestão de abrigos: 6 pessoas

Coordenação Humanitária: Fábian Chelkano� 
e Mariana Serra

Operação de trabalho junto ao Cluster 
Humanitário: Fábian Chelkano�, Mariana 
Serra e Roberta Abdanur

Operação Vale do Taquari: Fábian Chelkano� 
e Mariana Serra

Imagens: Mara Jane

Parcerias com setor privado: Renata Fehlauer
   



PARCEIROS
A VV está atuando e gostaria de agradecer aos parceiros 
do campo de organizações como CIBAI, Clube dos 5 
amigos, Instituto Dia Do Amor, Ascendendo Mentes, 
AFISVEC, Misturai POA, Transforma Brasil que estão 
recebendo parte de nossas doações, nossos voluntários e 
seguem atuando com a VV em frentes emergenciais e na 
elaboração da fase estruturante, começando os 
levantamentos do que iremos realizar.

*Esse é um Relatório Parcial da Resposta Humanitária da VV na 
tragédia das Chuvas no Rio Grande do Sul. O próximo relatório 
será emitido em Novembro de 2024. Acompanhe em nossas redes 
as atualizações dos números e ações. 



O que vem a seguir
Já entramos na operação da ajuda estruturante, a fase voltada a 
processos de médio e longo prazo para promover o desenvolvimento 
econômico e social, reconstrução, prevenção e educação.

A seguir os 7 pilares de atuação da Vvolunteer para essa etapa >>>



PREVENÇÃO PODER PÚBLICO SOCIEDADE CIVIL

ESTRUTURAL EDUCAÇÃO ADOTE UMA FAMÍLIA NEGÓCIOS



PREVENÇÃO PODER PÚBLICO SOCIEDADE CIVIL

ESTRUTURAL EDUCAÇÃO ADOTE UMA FAMÍLIA NEGÓCIOS

• Soluções de Problemas Emergenciais 
• Soluções de Comunicação para cidades 
isoladas 
• Cuidados de Saúde por Teleatendimento 
(para amenizar impacto nos sistemas de saúde 
em regiões com menor estrutura)
• Apoio para abrigos de animais (contribuindo 
para a adoção de medidas preventivas e 
curativas)

• Construção/Reconstrução de estruturas 
educacionais (ex: Escolas) "Educação como 
base para o recomeço" • Auxílio em formação e capacitação

• Ajuda em Gestão e Organização para 
Comerciantes/Microempreendedores 
locais (Obs: Serviço oferecido caso cidade 
não seja esteja no Sebrae-RS)

• Ajuda na Reforma/Reconstrução 

• Mobília

• Apoio Psicológico
 
• Orientação Jurídica



PREVENÇÃO PODER PÚBLICO SOCIEDADE CIVIL

ESTRUTURAL EDUCAÇÃO ADOTE UMA FAMÍLIA NEGÓCIOS

• Participação da Força Tarefa do ForSUAS, 
parceira da Secretaria do Estado de Assistência 
Social e Ministério do Desenvolvimento Social, 
Família e Combate à Fome

• Montagem, estruturação e condução do 
Projeto Horizontes RS em parceria com 
Galapos, Rhama Analysys e Unleash

• Capacitação para resgate, resposta 
humanitária e treinamento de voluntários

• Estudo para inclusão de disciplinas de 
Educação Ambiental nas escolas dos municípios 
atendidos no Vale do Taquari



PREVENÇÃO

PODER PÚBLICO

SOCIEDADE CIVIL

• Parceria na elaboração da Cartilha de Subsídios 
para Apoio à Construção de Regras de 
Convivência nos Alojamentos Provisórios 
(MPRS, OIM, Unicef e ACNUR)

• Projeto de fortalecimento de cultura e 
formação de novas lideranças para a 
reconstrução do Rio Grande do Sul 
(voluntariado consciente e eficiente) junto ao 
grupo Horizontes RS

• Capacitação Agente Capaz HUMUS (3 
turmas no Vale do Taquari e 2 turmas em Porto 
Alegre) e Capacitação VV para Respostas 
Humanitárias

• Starlink para cidades isoladas em emergencias (Muçum, 
Roca Sales e Encantado)

• Teleatendimento Médico (Roca Sales e Muçum)

• Projeto e Infraestrutura em terra desapropriada para 
projetos habitacionais (Muçum)

• Apoio para abrigos de animais (contribuindo para a 
adoção de medidas preventivas e curativas): Viamão

ESTRUTURAL

EDUCAÇÃO ADOTE UMA FAMÍLIA

NEGÓCIOS

• Ajuda em Construção/Reconstrução: Escolas, 
Biblioteca e Área de Convivência ( Muçum )

• Capacitações Online Gratuitas (+ de 5000 
pessoas)

• Produção, gravação e edição do Curso de 
Capacitação para Transforma Brasil

• Formação e capacitação de microempreendedores 
não contemplados pelo SEBRAE (parceria com 
empresas) : Muçum

• Ajuda de R$ 2 mil ou ajuda em reconstrução 
da casa ou doação de utensílios domésticos para 
famílias selecionadas (Muçum, Roca Sales e 
Encantado)

7 PILARES DE 
ATUAÇÃO VV

(AÇÕES DA FASE ESTRUTURANTE)



A Vvolunteer é uma plataforma digital focada 
em voluntariado, resposta humanitária e 
ações sociais. Nosso objetivo é gerar impacto 
e fazer a diferença em causas sociais e 
emergenciais no mundo!



Comunidade humanitária com 
mais de 26 mil membros 

mais de 

20
países pelo

mundo

mais de 

3000
doadores 

físicos

mais de 

5mil
voluntários
 em campo

mais de 

alunos 

mais de 

30
marcas

parceiras

mais de 

160mil
pessoas

impactadas

2mil

DESTAQUES

participar da 
comunidade VV

https://www.vvolunteer.com.br/comunidade-vv


A plataforma para quem quer ajudar
WWW.VVOLUNTEER.COM.BR

+55  21 989-132-838

@VVOLUNTEER_BR

VV@VOLUNTEER .COM.BR

CHUVAS - RS
Campanha de doação

#AjudaEmergencial

continue ajudando!




