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Relatorio de"lmpacto — % OLUNTEER

ONG Juntos [Pelo Capao

Objetivo da Agao:

Nessa Acao VV, a proposta era realizar um
workshop para que nossa ONG parceira, "Juntos
pelo Capao’, pudesse desenvolver boas praticas
em diferentes areas com o objetivo de atrair novos
voluntarios, doadores e apoiadores. Parte
fundamental desta acao incluiu tambem a
divulgagao institucional da ONG, que é
necessaria para a continuidade e apoio ao trabalho
da Instituigao.

Com o preparo e capacitagao da VV, os

voluntarios participaram de um Workshop

conduzido por nossa CEO, Mariana Serra. A

dinamica proposta no Workshop promoveu a interagao direta entre voluntarios, colaboradores e membros
da Juntos pelo Capao. A roda de bate-papo proposta como parte do Workshop foi organizada em trés partes
(escuta, avaliagao e planejamento) para gerar as respostas efetivas buscadas. Com isso, a equipe da Agao VV

e da ONG:

ANALISE

- identiﬁcaram os principais problemas e desaﬁos da ONG
- avaliaram e analisaram as ferramentos mais adequadas para
buscar novos colaboradores

- tragaram estrategias basicas de planejamento, atendimento e
comunicagdo focadas nesse objetivo

Durante o Workshop, voluntarios VV, equipe da Juntos pelo Capao e demais colaboradores puderam aprender
e aplicar em pratica em um contexto social algumas ferramentas importantes de ajuda humanitaria, como:

APLICACAO

escuta ativa para proporcionar dados de analise do problema

utilizagao de ferramentas como "mapa da empatia" (usado para
identiﬁcar melhor o p&blico—alvo)

pesquisa analitica para avaliar as motivagoes e processos de
engajamento de potenciais voluntarios

analise colaborativa dos dados: como emprega-los em um plano
concreto para aquisi¢ao e manutengao de voluntarios, doadores e

colaboradores para a ONG

Em paralelo ao objetivo principal dessa Agao VV,
nosso time de voluntarios, embaixadores e
influenciadores registraram e divulgaram todo o
processo de realizagao do Workshop atingindo um
potencial publico-alvo para nossa ONG parceira.
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Como Fizemos a Diferenca:

g \ 4 9
-4 4 4
10 voluntarios VV 5 voluntarios da ONG 5 lideres comunitarios e
volunt.érlos, en:rbalxadores Juntos PEIO CapSo empreendedores socials
e influenciadores
) 4 S
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20 pessoas 200 pessoas
impactadas diretamente impactadas indiretamente

segundo os principios humanitarios, cada pessoa transformada
socialmente impacta, por sua vez, 10 outras pessoas

Como foi alocado o valor arrecadado:
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Seguindo criterios internos de impacto social da

VV, cerca de 30% do valor eésempre destinado

ao trabalho em campo. 72% do valor totalda

acao foi destinado diretamente para a ONG
Juntos pelo Capao.

37% Transporte para ONG
35% Alimentagao para ONG
67% Deslocamento equipe V
47 Taxas e imposto

18% Consultoria VV

A acao social

é adaptada
Os recursos sao e apropriada

geridos e utilizados A agao social

com responsabilidade e eficaz e feita

e rdelcom no tempo correto

o previsto
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Todos que trabalham na A agao social
agao sao amparados para CO/\/\ U N | DAD E reforga e empodera
realizar seu trabalho de os locais e evita

) iorlnzeﬁzaz;e E P ESSOAS efeitos negativos
sao tratados de forma

Jjusta e igual |/\/\ PACTA DAS
- PELA ACAO 4

O:s voluntarios e
LI fundamentada na
funcionarios das ONGs e . - .
comunicagao, participagao

VV aprendem e melhoram e feedback de
de forma continuada 6 5

Acdo social e

N Normas para ac

informagao

Agao e As demandas

coordenada e sao bem atendidas

complementar

e acolhidas

Voce pode colaborar com a VV e doar
para ajudar as 150 criangas da ONG
Juntos pelo Capao.

A VV trabalha sequindo os 9 compromissos do Core SAIBA MAIS

Humanitarian Standars do Manual Esfera. Todas as

acoes da V'V sdo executadas no padr&o CHS. Se tem o desejo de participar de uma de nossas
viagens voluntarias, entre em contato com nossa

Equipe V'V pelo cel: +55 21 98913-2838.

Depoimento da

Rose Borges
(coordenadora da ONG Juntos pelo Capao)

"Foi uma manha de aprendizado e regado
de emogoes. Nosso workshop ministrado
pela nossa querida parceira Mariana Serra e
os voluntarios sobre o trabalho voluntario
nos trouxe um conhecimento maior sobre o
perfil do nosso voluntariado , que € um dos
¢ maiores pilares do nosso trabalho na ))
comunidade. A proposta apresentada em
forma de roda de conversa nos trouxe
relatos muito importantes do voluntario da
comunidade do Capao e dos que vieram
pela VV para essa agao. Escutar, se
identificar e se emocionar com as historias

nos aproxima e traz um  mailor
engajamento. Sem palavras para esse
encontro. Gratidao a todos. "
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A plataforma para quem quer ajudar



https://www.vvolunteer.com.br/ajude-capao

